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Smart3L

Accedendo al servizio, si dichiara di aver letto le informazioni sul trattamento dei dati personali
rese ai sensi dell’art. 13 del GDPR 2016/679.

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 DEL GDPR
2016/679

Gentile Utente,

per accedere ai servizi formativi erogati su Smart3L dall’Ente ai propri dipendenti o ad altri soggetti
autorizzati, i Suoi dati personali sono raccolti dal CSI Piemonte in qualita di Responsabile del
trattamento per conto dell’Ente, Titolare del trattamento. Il CSI Piemonte effettuera l'accesso,
conservera e utilizzera i Suoi dati personali al solo scopo di fornire i servizi formativi richiesti e trattera i
dati secondo le istruzioni fornite dall’Ente.

L’Ente € responsabile in via esclusiva della definizione delle politiche e del rispetto di tutte le norme
applicabili in materia di sicurezza e protezione dei dati personali. Per qualsiasi richiesta e/o necessita
di assistenza in merito al trattamento dei Suoi dati € necessario rivolgersi al’Ente.

La presente informativa viene resa ai partecipanti alle attivita di formazione organizzati dall’Ente ed
erogati attraverso la piattaforma Smart3L con il supporto tecnico del CSI Piemonte al fine di rendere le
informazioni, sotto riportate, relative al trattamento dei dati personali di cui agli artt. 13 e 14
Regolamento UE 2016/679 (GDPR) relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva
95/46/CE.

a) TITOLARE DEL TRATTAMENTO. Il Titolare del trattamento € UEnte che richiede U'erogazione
delle attivita formative attraverso la piattaforma Smart3L i cui riferimenti sono disponibili
all’interno del corso/categoria;

b) RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO: Il Responsabile del trattamento di dati personali € il CSI-
Piemonte;

c) TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI: per poter accedere alla piattaforma e fruire dei corsi di
formazione su Smart3L con credenziali di Sistema Piemonte e credenziali digitali &€ necessario
fornire i seguenti dati: Nome, Cognome, indirizzo mail (personale o dell’ente di appartenenza),
Codice fiscale. Per accedere tramite credenziali social, € necessario fornire Nome, Cognome,
indirizzo mail.

L'uso della piattaforma Smart3L comporta inoltre il trattamento dei seguenti dati:



g)

e Datidinavigazione:

gli indirizzi IP o i nomi di dominio dei dispositivi utilizzati dagli utenti, le informazioni relative
alle risorse richieste durante la navigazione;

e Cookies:

L'uso di cookies di sessione e strettamente limitato alla trasmissione di identificativi di
sessione. Non viene fatto uso di cookies per la trasmissione di informazioni di carattere
personale, né vengono utilizzati cookies per il tracciamento degli utenti.

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO: i Suoi dati personali sono raccolti direttamente o tramite
Sistema Piemonte, tramite il gestore delle Credenziali digitali SPID, CIE e CNS o il Social
(Google, Facebook, Microsoft) con il quale accede e sono trattati nel rispetto dei principi di
correttezza, liceita, minimizzazione dei dati e tutela della riservatezza, esclusivamente allo
scopo di consentirLe, in qualita di Utente, di fruire dei servizi on line offerti dalla piattaforma
Smart3L in modalita aperta e, in particolare:

o fornire, amministrare e facilitare l'accesso ai servizi formativi
e Comunicare con gli Utenti, anche via e-mail, allo scopo di:
o rispondere alle domande o ai dubbi degli Utenti
o inviare notifiche agli Utenti
o inviare agli Utenti messaggi e informazioni organizzative, compresa la conferma
della creazione dell'account, l'iscrizione e i progressi compiuti nei corsi e nei
contenuti correlati, nonché le notifiche delle risposte di eventuali tutor alle
domande degli Utenti
e consentire la comunicazione tra gli Utenti e i Tutor
e risolvere le richieste di supporto o i reclami degli Utenti

| dati di navigazione vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime
sull’uso del Sito.
| cookie vengono utilizzati al solo fine di consentire U'esplorazione sicura ed efficiente del sito.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO: il conferimento dei Suoi dati non € obbligatorio ma &
necessario per la finalita sopraindicata. Il trattamento dei dati trova pertanto la sua base
giuridica nell’erogazione dell’attivita di formazione richiesta (art. 6, comma 1, lett. b) del GDPR;

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO: i Suoi dati sono trattati con modalita cartacee e informatiche,
esclusivamente da soggetti autorizzati ed istruiti in tal senso dal Titolare e tenuti all’obbligo di
riservatezza o da enti/imprese espressamente nominate come Responsabili del trattamento. |
Suoi dati potranno essere trattati in via diretta, indiretta e/o incidentale anche da enti collegati
al CSl Piemonte in ragione dei servizi erogati. In ogni caso i Suoi dati sono trattati adottando
tutte quelle misure tecniche ed organizzative adeguate per tutelare i diritti, le liberta e i
legittimi interessi che Le sono riconosciuti in qualita di Interessato;

CONSERVAZIONE DEI DATI: i Suoi dati sono conservati per il tempo strettamente necessario
alla gestione dei servizi offerti tramite la piattaforma e, successivamente, per il periodo di
tempo indicato e comunque non oltre 10 anni dall’'ultimo accesso in piattaforma;

COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI: | Suoi dati potranno essere comunicati a terzi
destinatari — Responsabili del trattamento dati - i cui servizi siano necessari per U'espletamento
delle attivita del Titolare. | Suoi dati personali non saranno in alcun modo oggetto di



comunicazione e diffusione fuori dai casi sopraindicati, né di trasferimento in un Paese terzo
extra europeo, né di processi decisionali automatizzati compresa la profilazione;

i) DIRITTI DEGLI INTERESSATI: in qualita di Interessato, potra esercitare — nei casi previsti - i diritti
disciplinati dagli artt. da 15 a 22 del GDPR (tra cui quelli di ottenere la conferma dell’esistenza
o meno dei Suoi Dati personali e la loro messa a disposizione in forma intellegibile; di avere
conoscenza della logica e delle finalita su cui si basa il trattamento; di ottenere la
cancellazione, la trasformazione in forma anonima o la limitazione o il blocco dei Dati trattati
in violazione di legge, nonché l'aggiornamento, la rettifica o, se vi € interesse, Uintegrazione dei
dati; di opporsi per motivi legittimi al trattamento stesso) rivolgendosi al Titolare o al
Responsabile per la Protezione dei dati, ai dati di contatto reperibili all'interno del
corso/categoria. Potra anche esercitare il diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo o
di ricorrere alle autorita giurisdizionali competenti qualora il trattamento dei Suoi dati
personali avvenga in violazione di quanto previsto dal GDPR, in conformita agli artt. 77 e 79 del
GDPR.

La navigazione su questo sito comporta l'accettazione delle condizioni d’'uso, comprese le
funzionalita legate ai cookies che possono essere disabilitati utilizzando le opzioni specifiche presenti
nei vari tipi di browser.

ATTENZIONE: in caso di disabilitazione dei cookies pero la fruizione degli elementi del corso, in
qualita di utente autenticato, risultera difficoltosa.

Salvo quanto sopra indicato, questo sito web non fa uso di altri cookies per la trasmissione di
informazioni di carattere personale e non utilizza altri sistemi per il tracciamento degli utenti.



