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Informativa sul trattamento dei dati personali 
ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 

Informativa per il trattamento dei dati personali relativi alla registrazione/autenticazione e fruizione 
per i servizi formativi digitali della piattaforma e-learning Moodle Smart3L - CSI- Piemonte 
- area dedicata all’Ente Comune di Napoli. 
 
Gentile Utente, 
accedendo al servizio, si dichiara di aver letto le informazioni sul trattamento dei dati personali rese ai sensi 
dell’art. 13 del GDPR 2016/679. 
La informiamo che i dati raccolti saranno trattati ai sensi della normativa vigente in tema di protezione dei dati 
personali. 
 

A) TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è: Comune di Napoli – con sede in Piazza Municipio, 

80133 Napoli (NA) 

Il Titolare può essere contattato all’indirizzo PEC protocollo@pec.comune.napoli.it. 

IIl Responsabile per la protezione dei dati personali (DPO) per il Comune di Napoli è la Dott.ssa 

Marilina Maione, nominata ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE n. 679/2016, incaricata con 

decreto sindacale n. 341 del 13/06/2022, raggiungibile al seguente indirizzo pec: 

protocollo@pec.comune.napoli.it. al quale rivolgersi per tutto ciò che riguarda il trattamento dei dati 

personali e per esercitare i diritti riconosciuti dal Regolamento UE 2016/679, scrivendo all’indirizzo 

PEC protocollo@pec.comune.napoli.it. 

 

B) RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Il Responsabile (esterno) del trattamento è il CSI-Piemonte, con sede in Torino, Corso Unione 

Sovietica 216 nella persona del suo Legale Rappresentante. 

I dati di contatto del Responsabile della Protezione dei dati di CSI Piemonte (RPD o DPO) sono: 

Indirizzo PEC: protocollo@cert.csi.it 

Indirizzi PEO: rpd.privacy@csi.it,  privacy@csi.it 

 

C) FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 

Il trattamento viene effettuato nel rispetto dei principi di correttezza, liceità, minimizzazione dei dati 

e tutela della riservatezza. 

Il trattamento riguarda i dati forniti al momento della autenticazione, registrazione o fruizione di 

servizi online ed è finalizzato esclusivamente alla fruizione dei servizi digitali offerti dalla piattaforma 

Smart3L. 

Il conferimento dei dati ed il relativo trattamento sono obbligatori in relazione alla finalità sopra 

descritta; ne consegue che l’eventuale rifiuto al conferimento ed al relativo trattamento potrà 

determinare l’impossibilità di accesso e fruizione dei servizi sopraindicati. 
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D) BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

 Il conferimento dei suoi dati non è obbligatorio ma è necessario per la finalità sopraindicata. Il 

trattamento dei dati trova pertanto la sua base giuridica nell’erogazione dell’attività di formazione 

richiesta (art. 6, comma 1, lett. b) del GDPR; 

 

E) MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

I dati sono trattati con modalità informatiche e/o cartacee, esclusivamente da soggetti autorizzati ed 

istruiti in tal senso dal Titolare e tenuti all’obbligo di riservatezza o da enti/imprese espressamente 

nominate come Responsabili del trattamento. I dati potranno essere trattati in via diretta, indiretta 

e/o incidentale anche da enti collegati in ragione dei servizi erogati. In ogni caso i dati sono trattati 

adottando tutte quelle misure tecniche ed organizzative adeguate per tutelare i diritti, le libertà e i 

legittimi interessi che sono riconosciuti per legge agli interessati. 

 

F) COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI 

I dati personali raccolti sono trattati da soggetti debitamente autorizzati dal Titolare, che agiscono 

sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento medesimo e 

saranno conservati in luogo idoneo ed appropriato, tutelandone la riservatezza, nel rispetto del 

segreto professionale e d’ufficio. Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di 

obblighi di legge, tutti i dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati per le finalità di cui 

sopra a: a) soggetti terzi, previamente designati quali “responsabili esterni” ai sensi dell’art. 28 del 

Regolamento Ue n. 2016/679, incaricati dal Titolare dell’esecuzione di attività. 

Il Responsabile (esterno) del trattamento dati CSI Piemonte, a sua volta, potrà avvalersi di sub 

responsabili presenti nella sezione “Trasparenza” del sito Internet dello stesso CSI. In caso di 

eventuali modifiche riguardanti l’aggiunta o la sostituzione dei sub Responsabili, CSI Piemonte 

informa, con documento scritto o l’aggiornamento del sito, il Titolare dei dati al fine di dare 

opportunità allo stesso di opporsi in conformità all’art 28 c.2 del GDPR. 

I medesimi dati potranno essere comunicati alle Forze dell'Ordine o all'Autorità Giudiziaria, in caso di 

specifica richiesta. 

I dati personali non saranno trasferiti in un Paese extra Europeo né saranno oggetto di processi 

decisionali automatizzati compresa la profilazione. 

 
G) CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati saranno conservati per il tempo necessario per seguire le finalità indicate e nel rispetto degli 

obblighi di legge correlati al piano di conservazione dei documenti del Titolare e alla gestione dei 

servizi offerti tramite la piattaforma Smart3L e comunque non superiore a 10 anni dall’ultimo accesso 

in piattaforma. 

 
H) DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Gli interessati potranno esercitare i diritti previsti dagli artt. da 15 a 22 del GDPR, quali: accesso, 

rettifica, cancellazione, limitazione al trattamento nei casi previsti dalla normativa vigente, conferma 

dell’esistenza o meno dei propri dati personali e la loro messa a disposizione in forma intellegibile; 

di avere conoscenza della logica e delle finalità su cui si basa il trattamento; di opporsi per motivi 

legittimi al trattamento stesso, rivolgendosi al Titolare o al Responsabile per la Protezione dei dati, 

ai dati di contatto di cui sopra. 

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei propri dati personali avvenga in violazione di 

quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679, hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per 

la protezione dei dati personali (art. 77 del Regolamento Ue n. 2016/679) o di adire le opportune 

sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento Ue n. 2016/679). 


